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Introduction | المقدمة  

With increasing regulatory demands, organizations face growing complexity in managing 

governance, risk, and compliance (GRC). Traditional methods like spreadsheets are often 

inefficient, error-prone, and struggle to keep pace with the scale of modern compliance.  

إدارة الحوكمة والمخاطر والامتثال غالبًا ما تكون  في ظل زيادة المتطلبات التنظيمية تواجه المؤسسات تحديات متزايدة في

  الامتثال الحديثة جداول البيانات غير فعالة ومعرضة للأخطاء وتواجه صعوبة في مواكبة متطلبات الأساليب التقليدية مثل

Intelligent GRC automation, encompassing tools for risk management, governance, and 

compliance tracking, offers a scalable solution that integrates real-time data processing, 

proactive risk management, and dynamic compliance reporting.  

قابلاً للتوسعتوفر أتمتة الحوكمة والمخاطر والامتثال الذكية حلاً  يدمج معالجة البيانات في الوقت الفعلي وإدارة المخاطر   

  تقارير امتثال ديناميكية بشكل استباقي وإعداد

Additionally, automated awareness and phishing campaigns play a crucial role in 

strengthening organizational security postures, helping teams stay vigilant against evolving 

cybersecurity threats.  

السيبراني  التوعية والتصيد الإلكتروني المؤتمتة دورًا مهمًا في تعزيز وضع الأمان بالإضافة إلى ذلك تلعب حملات

  السيبرانية المتطورة للمؤسسات مما يساعد الفرق على البقاء في حالة تأهب ضد التهديدات
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Benefits of Automating Governance, Risk, and Compliance |  فوائد أتمتة الحوكمة والمخاطر

  والامتثال

• Increased Efficiency and Reduced Manual Work: GRC automation reduces manual tasks, 
such as data collection and report generation, freeing up resources for strategic decision-
making. This is especially valuable in highly regulated industries that require regular audits. 

وإعداد   أتمتة الحوكمة والمخاطر والامتثال من المهام اليدوية مثل جمع البيانات تقلل زيادة الكفاءة وتقليل العمل اليدوي

ير مما يتيح الموارد لاتخاذ قرارات استراتيجية يعد هذا مفيداًالتقار بشكل خاص في الصناعات ذات التنظيم العالي التي  

  تتطلب تدقيقًا منتظمًا

• Enhanced Data Accuracy and Consistency: By minimizing human errors in data entry and 
manipulation, automated systems ensure accuracy and consistency, critical for reliable risk 
assessment and compliance. 

المؤتمتة دقة   خلال تقليل الأخطاء البشرية في إدخال البيانات ومعالجتها تضمن الأنظمة من تحسين دقة البيانات وتناسقها

  والامتثال وتناسق البيانات وهو أمر بالغ الأهمية لتقييم المخاطر

• Real-Time Insights and Instant Reporting: Automation provides real-time updates on risk 
and compliance metrics, allowing organizations to detect potential compliance issues and 
risks immediately. 

مؤشرات المخاطر والامتثال مما يتيح للمؤسسات توفر الأتمتة تحديثات فورية حول  رؤى في الوقت الفعلي وتقارير فورية

  اكتشاف المشكلات المحتملة في الوقت المناسب

• Scalability and Adaptability: As regulations change, automated GRC systems can be updated 
with minimal disruption, allowing organizations to stay compliant without significant 
operational changes. 

أدنى من  تغيّر اللوائح يمكن تحديث أنظمة الحوكمة والمخاطر والامتثال المؤتمتة بحد مع القدرة على التوسع والتكيف

  العمليات الانقطاع مما يتيح للمؤسسات الامتثال دون تغييرات كبيرة في

 

Scope of GRC Automation | نطاق أتمتة الحوكمة والمخاطر والامتثال  

Defining the automation scope for GRC is critical, as certain tasks benefit from automation, 

while others require human judgment.  

ام تستفيد من الأتمتة بينما تتطلب أن بعض المه تحديد نطاق الأتمتة للحوكمة والمخاطر والامتثال أمر بالغ الأهمية حيث

  الأخرى التقييم البشري

Out of Automation Scope (Manual Tasks)  

Certain activities require human intervention, often due to complexity, need for judgment, or 

regulatory requirements:  

سبب التعقيد أو الحاجة إلى الحكم أو المتطلبات التنظيميةبعض الأنشطة تتطلب تدخلًا بشريًا غالبًا ب   



• Strategic Risk Assessments: Assessing risks at a high strategic level requires human expertise 
and foresight. 

  يتطلب تقييم المخاطر على مستوى استراتيجي عالٍ خبرة وبصيرة بشرية :تقييمات المخاطر الاستراتيجية

• Policy Creation: Developing new policies and standards is usually based on industry 
knowledge and organizational culture. 

فة الصناعية والثقافة التنظيميةيعتمد تطوير السياسات والمعايير الجديدة عادةً على المعر :إنشاء السياسات   

• Exception Management: Handling exceptions to standard policies often involves case-by-
case judgment. 

  غالبًا ما يتضمن التعامل مع الاستثناءات للسياسات القياسية الحكم على كل حالة على حدة :إدارة الاستثناءات

Within the Automation Scope (Automation Tasks)  

Automation is well-suited for repetitive and data-heavy GRC activities:  

  تتناسب الأتمتة مع الأنشطة المتكررة والتي تعتمد بشكل كبير على البيانات في الحوكمة والمخاطر والامتثال

• Routine Compliance Checks: Automated compliance scans can check systems for adherence 
to regulatory standards. 

  يمكن لعمليات فحص الامتثال الآلية التحقق من التزام الأنظمة بالمعايير التنظيمية :فحوصات الامتثال الروتينية

• Automated Risk Monitoring: Monitoring risk indicators in real-time can alert teams to 
emerging risks. 

  يمكن لمراقبة مؤشرات المخاطر في الوقت الفعلي تنبيه الفرق إلى المخاطر الناشئة :مراقبة المخاطر الآلية

• Data Collection and Reporting: Automating data gathering and report generation ensures 
accuracy and saves time. 

  يضمن أتمتة جمع البيانات وإنشاء التقارير الدقة ويوفر الوقت :جمع البيانات وإعداد التقارير

 

Core Areas for GRC Automation | المجالات الأساسية لأتمتة الحوكمة والمخاطر والامتثال  

• Risk Register Automation: Converts traditional static risk registers into interactive 
dashboards, where risks are logged, prioritized, and updated dynamically as new data 
becomes available. This enables real-time risk tracking and faster decision-making. 

المخاطر  سجلات المخاطر التقليدية الثابتة إلى لوحات معلومات تفاعلية حيث يتم تسجيل يحول أتمتة سجل المخاطر

  بتتبع المخاطر في الوقت الفعلي واتخاذ القرارات بشكل أسرع وأولويتها وتحديثها ديناميكيًا مع توفر بيانات جديدة يسمح هذا

• Risk Management Automation: Enables automated risk identification, assessment, and 
mitigation actions based on predefined criteria. Automation can also facilitate periodic risk 
assessments, keeping the organization proactive in managing threats. 



قييمها واتخاذ إجراءات التخفيف تلقائيًا بناءً علىالتعرف على المخاطر وت تتيح أتمتة إدارة المخاطر معايير محددة مسبقًا  

  مما يحافظ على استباقية المؤسسة في إدارة التهديدات يمكن للأتمتة أيضًا تسهيل التقييمات الدورية للمخاطر

• Governance Automation: Manages policy creation, approval workflows, and compliance 
tracking, ensuring governance rules are consistently applied and easy to audit. 

تدير إنشاء السياسات وتدفقات الموافقة وتتبع الامتثال مما يضمن تطبيق قواعد الحوكمة باستمرار وسهولة  أتمتة الحوكمة

  التدقيق

• Awareness and Phishing Campaign Automation: Phishing and security awareness campaigns 
are scheduled automatically and customized based on employee performance, increasing the 
effectiveness of cybersecurity awareness programs. 

تلقائيًا وتخصيصها بناءً جدولة حملات الصيد الإلكتروني والتوعية الأمنية  يتم أتمتة حملات التوعية والصيد الإلكتروني  

  على أداء الموظفين مما يزيد من فعالية برامج التوعية بالأمن السيبراني

 

Effective Tools for GRC Automation | أدوات فعالة لأتمتة الحوكمة والمخاطر والامتثال  

Several tools are available to support GRC automation, each with unique strengths in 

managing governance, risk, and compliance:  

تتوفر العديد من الأدوات لدعم أتمتة الحوكمة والمخاطر والامتثال ولكل منها مزايا فريدة في إدارة الحوكمة والمخاطر 

  والامتثال

 

1. ServiceNow GRC: Offers robust, integrated workflows that support automation for risk 

management, compliance tasks, and governance monitoring. ServiceNow provides centralized 

visibility and customized dashboards for real-time tracking.  

ميوفر سير عمل قويًا ومتكاملًا يدعم الأتمتة لإدارة المخاطر والمها المتعلقة بالامتثال ومراقبة الحوكمة، ويتيح رؤية  

  مخصصة للتتبع في الوقت الفعلي مركزية ولوحات معلومات

2. RSA Archer: Known for its flexibility and customizability, RSA Archer allows 

organizations to automate GRC workflows, particularly for risk register management and 

continuous compliance tracking.  

الخاصة بالحوكمة والمخاطر والالتزام، وخاصة   بمرونته وقابلية التخصيص، ويسمح للمؤسسات بأتمتة تدفقات العمل يتميز

  .الامتثال المستمر إدارة سجل المخاطر وتتبع

3. MetricStream: A scalable solution that uses AI-driven insights to automate risk, 

compliance, and governance processes, catering to complex organizational structures.  

لأتمتة عمليات المخاطر والامتثال والحوكمة، ويلبي  حلًا قابلاً للتوسع يستخدم الرؤى المستندة إلى الذكاء الاصطناعي يعد

دةالتنظيمية المعق احتياجات الهياكل .  



4. SAP GRC: Ideal for organizations using SAP infrastructure, SAP GRC integrates with 

ERP systems to automate control testing, compliance tracking, and governance functions, 

providing end-to-end GRC management.  

التحتية ل ساب، حيث بنية مثاليًا للمؤسسات التي تستخدم يعتبر يتكامل مع الأنظمة لأتمتة اختبار الضوابط وتتبع الامتثال  

  .مما يوفر إدارة متكاملة للحوكمة والمخاطر والالتزام ووظائف الحوكمة،

5. CyberArrow: A compliance-focused tool that supports ISO and NCA standards, enabling 

automated audit preparation, evidence collection, and real-time risk management.  

مختلفة، مما يتيح التحضير التلقائي للتدقيق، وجمع الأدلة، وإدارة المخاطر في   أداة تركز على الامتثال تدعم معايير يعد

  الوقت الفعلي

 

 

Transitioning from Excel and Manual Tools to Intelligent Automation |  الانتقال من إكسل

  إلى أدوات الأتمتة الذكية

Traditional spreadsheets struggle to scale, especially for GRC tasks that require real-time 

collaboration and data integrity.  

الحوكمة والمخاطر والامتثال التي تتطلب تعاونًا في  تواجه جداول البيانات التقليدية صعوبة في التوسع خاصةً في مهام

  البيانات الوقت الفعلي وسلامة

Transitioning to intelligent automation tools offers real-time data processing, cross-

departmental collaboration, and streamlined reporting.  

  يوفر الانتقال إلى أدوات الأتمتة الذكية معالجة للبيانات في الوقت الفعلي وتعاون بين الأقسام وتبسيط إعداد التقارير

This shift turns static records into proactive systems capable of alerting to risks and 

compliance issues immediately.  

  يؤدي هذا التحول إلى تحويل السجلات الثابتة إلى أنظمة استباقية قادرة على التنبيه بالمخاطر ومسائل الامتثال على الفور

Example: Instead of manually updating risk assessments, an automated tool continuously 

monitors and updates the risk data based on new findings, ensuring the latest data is always 

accessible.  

المخاطر باستمرار بناءً على  من تحديث تقييمات المخاطر يدويًا يقوم أداة مؤتمتة بمراقبة وتحديث بيانات بدلاً  مثال

  البيانات دائمًا الاكتشافات الجديدة مما يضمن توفر أحدث

 

Automating Awareness and Phishing Campaigns | أتمتة حملات التوعية والصيد الإلكتروني  

• Importance of Awareness and Phishing Campaigns: Regular phishing tests are essential to 
identify vulnerable employees and train them to recognize cyber threats. Awareness 
campaigns educate employees on security best practices, fostering a culture of vigilance. 



الإلكتروني المنتظمة ضرورية لتحديد الموظفين الضعفاء  أهمية حملات التوعية والصيد الإلكتروني تعتبر اختبارات الصيد

سيبرانية تثقف حملات التوعية الموظفين حول أفضل ممارساتعلى التهديدات ال وتدريبهم على التعرف الأمن مما يعزز  

  ثقافة اليقظة

• Automated Campaign Scheduling: Schedules phishing campaigns regularly without manual 
intervention, ensuring continuous engagement and testing across the organization. 

الحملة المؤتمتة تتيح جدولة حملات الصيد الإلكتروني بانتظام دون تدخل يدوي مما يضمن تفاعلًا واختبارًا جدولة 

  مستمرين عبر المؤسسة

• Behavioral Training Modules: Adapts training based on employee responses to phishing 
simulations, delivering targeted learning that addresses specific weaknesses. 

لمحاكاة الصيد الإلكتروني مما يوفر تعلماً مستهدفاً  وحدات تدريبية سلوكية تتكيف مع التدريب بناءً على استجابة الموظفين

  المحددة يعالج نقاط الضعف

• Real-Time Reporting and Tracking: Tracks employee progress and generates reports to 
measure the effectiveness of security training. 

  التقارير والتتبع في الوقت الفعلي يتتبع تقدم الموظفين ويولد تقارير لقياس فعالية التدريب الأمني

 

Best Practices for Implementing Effective GRC Automation | أتمتة  أفضل الممارسات لتطبيق

  فعالة للحوكمة والمخاطر والامتثال

• Define Clear Objectives: Identify specific automation goals, whether to improve compliance 
efficiency, reduce operational risk, or streamline policy management, ensuring alignment 
with organizational priorities. 

التشغيلية أو  أهداف الأتمتة المحددة سواء كانت لتحسين كفاءة الامتثال أو تقليل المخاطر تحديد تحديد أهداف واضحة

  تبسيط إدارة السياسات مما يضمن توافقها مع أولويات المؤسسة

• Prioritize High-Impact Areas: Begin with automating areas where impact is immediate, such 
as risk register updates and evidence collection, to see early gains and refine processes as 
needed. 

بأتمتة المجالات التي يكون فيها التأثير فوريًا مثل تحديثات سجل  البدء إعطاء الأولوية للمجالات ذات التأثير الكبير

ر العمليات حسب الحاجةوجمع الأدلة لتحقيق مكاسب مبكرة وتطوي المخاطر   

• Invest in Training: Equip employees with the knowledge to use new GRC automation tools 
effectively, ensuring a smooth transition and maximizing the benefits of automation. 

أدوات الأتمتة الجديدة للحوكمة الموظفين بالمعرفة اللازمة لاستخدام تزويد الاستثمار في التدريب والمخاطر والامتثال  

  الأتمتة بشكل فعال لضمان انتقال سلس وتحقيق أقصى استفادة من

 



Use Case: Automated Evidence Collection for Compliance Audits |  حالة استخدام: جمع الأدلة

  المؤتمت للتدقيق في الامتثال

Scenario: An organization needs to demonstrate compliance with standards regularly, 

requiring substantial manual data gathering.  

والسيناري   تحتاج مؤسسة إلى إظهار الامتثال للمعايير بانتظام مما يتطلب جمع بيانات يدوية بشكل كبير 

Automation Solution:  

• Automated Data Aggregation: Consolidates evidence data in real-time from various sources, 
ensuring it’s always audit-ready. 

: يجمع بيانات الأدلة في الوقت الفعلي من مصادر متعددة، مما يضمن جاهزيتها للتدقيقتجميع البيانات المؤتمت .  

• Central Repository Access: Stores compliance evidence in one accessible location, reducing 
the time required for audits. 

احد يسهل الوصول إليه، مما يقلل من الوقت المطلوب الوصول إلى مستودع مركزي: يخزن أدلة الامتثال في موقع و

  .للتدقيق

• Automated Alerts for Non-Compliance: Sends alerts for compliance gaps, allowing proactive 
responses to maintain adherence. 

استجابات استباقية للحفاظ على الالتزامتنبيهات مؤتمتة لعدم الامتثال: ترسل تنبيهات لأي فجوات في الامتثال، مما يتيح  .  

Outcome: This reduces the time and resource burden on compliance teams, shortens audit 

preparation time, and ensures data accuracy.  

يق ويضمن دقة البياناتيقلل هذا من العبء الزمني والموارد على فرق الامتثال ويختصر وقت الإعداد للتدق النتيجة   

 

 

Conclusion | الخاتمة  

Intelligent GRC automation transforms governance, risk, and compliance management, 

making it more efficient, proactive, and accurate.  

تعمل أتمتة الحوكمة والمخاطر والامتثال الذكية على تحويل إدارة الحوكمة والمخاطر والامتثال، مما يجعلها أكثر كفاءة 

  .واستباقية ودقة

By reducing manual tasks and improving data insights, organizations can focus more on 

strategic initiatives while ensuring robust compliance.  

التركيز بشكل أكبر على المبادرات الاستراتيجية  من خلال تقليل المهام اليدوية وتحسين رؤى البيانات، يمكن للمؤسسات

  .مع ضمان الامتثال القوي



Automated awareness and phishing campaigns enhance security postures, cultivating a 

proactive culture of security.  

  تعزز حملات التوعية والصيد الإلكتروني المؤتمتة وضع الأمن السيبراني مما يعزز ثقافة استباقية للأمان

Transitioning from traditional tools like Excel to intelligent automation represents a 

significant step forward in operational resilience and regulatory readiness, setting the stage for 

sustainable growth and secure operations.  

والاستعداد  خطوة كبيرة نحو تعزيز المرونة التشغيلية يمثل الانتقال من الأدوات التقليدية مثل إكسل إلى الأتمتة الذكية

  الساحة للنمو المستدام والعمليات الآمنة التنظيمي مما يهيئ

 

 


